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OGOLNE WARUNKI UCZESTNICTWA W WYJAZDACH | CAMPACH
ROWEROWYCH

1. Postanowienia ogélne

1.1. Niniejsze Ogolne Warunki Uczestnictwa, zwane dalej ,Regulaminem” lub ,OWU”, okres$lajg zasady rezerwacji,
ptatnosci, uczestnictwa oraz realizacji wyjazdéw, campow, obozéw i wydarzeh rowerowych organizowanych pod
markg AGix.

1.2. Organizatorem wyjazdoéw jest: AM PM Michat Adamczyk, adres: ul. Metalowcéw 9/15, 37-450 Stalowa Wola, NIP:
8652461814, adres e-mail: hello@a6bix.cc, telefon: 507128245, strona internetowa: www.a6ix.cc, dalej jako
»Organizator”.

1.3. Marka A6ix jest markg handlowg i komunikacyjna, pod ktérg Organizator prowadzi dziatalnos¢ zwigzang z
organizacjg premium wyjazdow rowerowych, campéw szosowych, gravelowych, turystycznych oraz
sportowo-rekreacyjnych.

1.4. Jezeli dany wyjazd spetnia warunki imprezy turystycznej w rozumieniu obowigzujgcych przepiséw, zastosowanie
majg rowniez przepisy ustawy o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych oraz inne wtasciwe
przepisy prawa.

1.5. Jezeli dany wyjazd stanowi impreze turystyczng w rozumieniu obowigzujgcych przepiséw, Organizator wykonuje
obowigzki zwigzane z wpisem do wiasciwego rejestru, zabezpieczeniem finansowym na wypadek niewyptacalnosci
oraz sktadkami na wtasciwe fundusze na zasadach wynikajgcych z przepiséw prawa. Informacje wymagane prawem
sg przekazywane Uczestnikowi przed zawarciem umowy oraz wraz z dokumentami dotyczgcymi konkretnego wyjazdu.

1.6. Regulamin ma zastosowanie do wszystkich wyjazdéw organizowanych przez Organizatora, chyba ze
szczegotowa oferta danego wyjazdu, umowa lub regulamin szczegétowy stanowig inaczej.

1.7. Przed dokonaniem rezerwacji Uczestnik zobowigzany jest zapoznac sie z Regulaminem, ofertg danego wyjazdu,
programem, zakresem swiadczen, wymaganiami sportowymi, zasadami bezpieczehnstwa oraz dokumentami
dodatkowymi, jezeli majg zastosowanie.

1.8. Dokonanie rezerwacji oznacza akceptacje Regulaminu.

1.9. O ile oferta danego wyjazdu wyraznie nie stanowi inaczej, Organizator nie organizuje, nie sprzedaje i nie
posredniczy w sprzedazy biletow lotniczych dla Uczestnikow.

1.10. Przelot do miejsca rozpoczecia wyjazdu oraz powrdt z miejsca zakonczenia wyjazdu Uczestnik organizuje i
opfaca we wiasnym zakresie.

1.11. Organizator moze przekaza¢ Uczestnikom rekomendowane potgczenia lotnicze, sugerowane godziny przylotu i
wylotu, rekomendowane lotniska oraz informacje logistyczne ufatwiajgce zaplanowanie podrézy. Przekazanie takich
informaciji nie stanowi sprzedazy, posrednictwa w sprzedazy ani organizacji przelotu przez Organizatora.

1.12. Jezeli w przysztosci Organizator zdecyduje sie oferowac wyjazdy obejmujgce przeloty, informacja ta zostanie
wyraznie wskazana w ofercie konkretnego wyjazdu, a zakres odpowiedzialnosci Organizatora zostanie okreslony
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

2. Definicje
2.1. Organizator — AM PM Michat Adamczyk, podmiot odpowiedzialny za organizacje wyjazdu.

2.2. ABix — marka handlowa i komunikacyjna, pod ktérg promowane sg wyjazdy rowerowe Organizatora.

2.3. Uczestnik — osoba petnoletnia, ktéra zawarta umowe udziatu w wyjezdzie lub na rzecz ktérej taka umowa zostata
zawarta.

2.4. Wyjazd / Camp / Ob6z — zorganizowany wyjazd rowerowy, sportowy, turystyczny lub rekreacyjny, obejmujgcy
Swiadczenia wskazane w ofercie.
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2.5. Oferta — opis konkretnego wyjazdu, obejmujgcy m.in. termin, miejsce, cene, zakres Swiadczen, program,
wymagania sportowe, poziom trudnosci, liczbe miejsc, zasady ptatnosci i Swiadczenia dodatkowe.

2.6. Umowa — umowa zawierana pomiedzy Organizatorem a Uczestnikiem, dotyczgca udziatu w danym wyjezdzie.
2.7. Cena — catkowita cena wyjazdu wskazana w ofercie, obejmujgca swiadczenia opisane jako zawarte w cenie.

2.8. Zaliczka / Zadatek / Optata rezerwacyjna — kwota ptatna przy rezerwaciji, ktérej charakter zostanie kazdorazowo
wskazany w ofercie lub umowie.

2.9. Prowadzacy / Ride Leader — osoba wskazana przez Organizatora do prowadzenia aktywnosci rowerowych,
koordynacji grupy, udzielania informacji organizacyjnych oraz dbania o przebieg aktywnosci.

2.10. Support Car / samochéd techniczny — pojazd wsparcia wykorzystywany podczas wyjazdu, o ile zostat
przewidziany w ofercie.

2.11. Aktywnosci rowerowe — treningi, przejazdy, wycieczki, ustawki, trasy szosowe, gravelowe, turystyczne oraz inne
aktywnosci realizowane na rowerze.

2.12. Przelot — bilet lotniczy lub ustuga przewozu lotniczego kupowana samodzielnie przez Uczestnika, o ile oferta
danego wyjazdu wyraznie nie stanowi inacze;.

2.13. Transfer lotniskowy — transport z lotniska do miejsca zakwaterowania lub z miejsca zakwaterowania na lotnisko,
realizowany wytacznie wtedy, gdy zostat wskazany w ofercie.

2.14. Regulamin szczego6towy — dodatkowy dokument dotyczacy konkretnego wyjazdu, wypozyczenia roweru,
transportu roweru, ubezpieczenia lub innych swiadczen.

3. Charakter wyjazdéw A6ix

3.1. Wyjazdy A61X majg charakter premium cycling experiences, czyli zorganizowanych wyjazdéw rowerowych dla
0s06b dorostych, fgczacych aktywnos¢ sportows, turystyke, rekreacje, integracje i opieke organizacyjna.

3.2. Wyjazdy moga obejmowac w szczegodlnosci: campy szosowe, campy gravelowe, wyjazdy turystyczne, wyjazdy
treningowe, wyjazdy rekreacyjno-sportowe, wydarzenia specjalne oraz wyjazdy indywidualne lub grupowe.

3.3. Poziom sportowy, diugo$¢ tras, przewyzszenia, tempo, charakter jazdy oraz wymagania techniczne sg
kazdorazowo okreslane w ofercie danego wyjazdu.

3.4. Kolarstwo szosowe, gravelowe i turystyczne sg aktywnosciami zwigzanymi z podwyzszonym ryzykiem. Uczestnik
przyjmuje do wiadomosci, ze udziat w aktywnosciach rowerowych moze wigzac sie z ryzykiem upadku, kolizji, kontuzji,
choroby, uszkodzenia sprzetu, pogorszenia warunkow atmosferycznych, zdarzen drogowych oraz innych sytuaciji
niezaleznych od Organizatora.

3.5. Uczestnik bierze udziat w aktywnosciach rowerowych dobrowolnie i zobowigzuje sie do zachowania ostrozno$ci,
przestrzegania przepiséw ruchu drogowego, polecen Prowadzgcych oraz zasad bezpieczenstwa.

3.6. Wyjazdy A6ix nie sg zawodami sportowymi, chyba Zze oferta danego wydarzenia wyraznie stanowi inaczej.

4. Uczestnicy

4.1. Wyjazdy A6ix przeznaczone sg wytgcznie dla oséb petnoletnich, ktére w dniu rozpoczecia wyjazdu ukonczyty 18
lat.

4.2. Organizator nie przyjmuje os6b niepetnoletnich, chyba ze w przysztosci odrebna oferta danego wyjazdu wyraznie
dopusci takg mozliwos$¢ oraz zostang spetnione dodatkowe warunki formalne.

4.3. Uczestnik oswiadcza, ze posiada stan zdrowia pozwalajgcy na udziat w aktywnosci rowerowej, nie ma
przeciwwskazan zdrowotnych do udziatu w wyjezdzie, posiada umiejetnosci rowerowe odpowiednie do charakteru
wyjazdu, rozumie ryzyko zwigzane z jazdg na rowerze oraz bedzie przestrzegac przepiséw ruchu drogowego i zasad
bezpieczenstwa.

4.4. Organizator moze odmowi¢ udziatu w wyjezdzie osobie, ktora nie spetnia wymagan wieku, nie zaakceptowata
Regulaminu, nie ztozyta wymaganych oswiadczen, nie dokonata wymaganej ptatnosci, nie posiada wymaganego
ubezpieczenia albo swoim zachowaniem moze stwarza¢ zagrozenie dla siebie, innych uczestnikow lub prawidtowe;j
realizacji wyjazdu.
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5. Oswiadczenie zdrowotne

5.1. Warunkiem udziatu w wyjezdzie jest ztozenie przez Uczestnika oswiadczenia zdrowotnego wedtug wzoru
przygotowanego przez Organizatora.

5.2. W oswiadczeniu zdrowotnym Uczestnik potwierdza w szczegodlnosci, ze jego stan zdrowia pozwala na udziat w
aktywnosci sportowej lub rekreacyjnej, nie posiada przeciwwskazan lekarskich do jazdy na rowerze, jest Swiadomy
intensywnosci i charakteru wyjazdu, zobowigzuje sie poinformowaé Organizatora o chorobach, urazach, alergiach,
przyjmowanych lekach lub innych okolicznosciach mogacych mie¢ wplyw na bezpieczenstwo oraz bierze udziat w
aktywnosciach rowerowych dobrowolnie i Swiadomie.

5.3. Organizator nie prowadzi diagnostyki medycznej Uczestnikéw i nie ponosi odpowiedzialnosci za zatajenie przez
Uczestnika informacji dotyczacych stanu zdrowia.

5.4. W przypadku wystgpienia objawow mogacych zagraza¢ zdrowiu lub zyciu Uczestnika albo innych osob
Organizator moze odmowi¢ Uczestnikowi udziatu w aktywnosci rowerowej lub zaleci¢ konsultacje medyczna.

5.5. Odmowa udziatu w aktywnosci rowerowej z przyczyn bezpieczehnstwa nie stanowi podstawy do zwrotu catosci lub
czesci ceny wyjazdu, chyba ze bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa stanowig inaczej.

6. Rezerwacja i zawarcie umowy

6.1. Rezerwacja udziatu w wyjezdzie nastepuje w sposob wskazany w ofercie, w szczegdlnosci przez formularz na
stronie internetowej, wiadomosc¢ e-mail, kontakt telefoniczny, wiadomosc¢ przez media spotecznosciowe lub inny
spos6b wskazany przez Organizatora.

6.2. Samo wystanie zapytania nie oznacza zawarcia umowy ani gwarancji miejsca.
6.3. Miejsce na wyjezdzie zostaje wstepnie zarezerwowane po potwierdzeniu dostepnosci przez Organizatora.

6.4. Umowa zostaje zawarta z chwilg potwierdzenia rezerwacji przez Organizatora, akceptacji Regulaminu przez
Uczestnika oraz dokonania wymaganej ptatnosci w terminie wskazanym przez Organizatora, chyba ze oferta lub
umowa stanowi inaczej.

6.5. Organizator moze uzalezni¢ potwierdzenie rezerwacji od wpfaty zaliczki, zadatku lub optaty rezerwacyjne;j.

6.6. Charakter wptaty rezerwacyjnej, jej wysokosc, termin ptatnosci oraz zasady rozliczenia zostang kazdorazowo
wskazane w ofercie lub umowie.

6.7. Liczba miejsc na wyjazdach jest ograniczona.

6.8. Organizator moze odmowié¢ przyjecia rezerwacji, w szczegolnosci gdy lista uczestnikdw jest petna lub Uczestnik
nie spetnia wymagan danego wyjazdu.

6.9. W przypadku imprezy turystycznej przed zawarciem umowy Uczestnik otrzymuje informacje wymagane
przepisami prawa, a po zawarciu umowy potwierdzenie na trwatym nosniku. Zasady rozwigzania umowy i optat za
odstgpienie wynikajg z przepiséw szczegolnych dotyczgcych imprez turystycznych.

7. Cena i platnosci

7.1. Cena wyjazdu jest kazdorazowo wskazana w ofercie.
7.2. Cena obejmuje wytgcznie swiadczenia wyraznie wymienione w ofercie jako zawarte w cenie.

7.3. W zaleznosci od konkretnego wyjazdu cena moze obejmowac w szczegdlnosci: zakwaterowanie, wyzywienie,
transport, transfery lotniskowe w okreslonych godzinach i z okreslonych lotnisk, jezeli zostaty wskazane w ofercie,
transport roweru, jezeli zostat wskazany w ofercie, wypozyczenie roweru, jezeli zostato wskazane w ofercie, opieke
organizacyjng, prowadzenie aktywnosci rowerowych, przygotowanie tras, wsparcie techniczne, support car,
ubezpieczenie, materiaty zdjeciowe lub filmowe oraz inne $wiadczenia opisane w ofercie.

7.4. Cena wyjazdu nie obejmuje przelotow, chyba ze oferta danego wyjazdu wyraznie stanowi inaczej.

7.5. Uczestnik samodzielnie kupuje bilety lotnicze, odpowiada za wybor przewoznika, terminu podrézy, taryfy, bagazu,
bagazu rowerowego oraz warunkéw zmiany lub anulowania biletu.

7.6. Organizator rekomenduje, aby Uczestnik nie kupowat biletéw lotniczych przed potwierdzeniem realizacji wyjazdu

przez Organizatora, chyba ze Organizator wyraznie poinformuje, ze wyjazd jest potwierdzony.
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7.7. Cena nie obejmuje swiadczen niewskazanych wyraznie w ofercie jako zawarte w cenie.

7.8. W szczegodlnosci cena moze nie obejmowac: przelotéw, bagazu lotniczego, bagazu rowerowego w samolocie,
kosztéw zmiany lub anulowania biletu lotniczego, kosztéw wynikajacych z opdznienia, odwotania lub zmiany lotu,
prywatnych wydatkéw Uczestnika, dodatkowych positkéw i napojow poza oferta, alkoholu, kosztéw leczenia poza
zakresem ubezpieczenia, kosztow naprawy sprzetu z winy Uczestnika, mandatéw, kar, optat drogowych i
administracyjnych, kosztéw wynikajgcych z niewtasciwego zachowania Uczestnika, kosztéw dodatkowego transportu
niewynikajgcego z programu, kosztéw dodatkowego bagazu lub nadbagazu oraz $wiadczen fakultatywnych.

7.9. Terminy ptatnosci okresla oferta lub umowa.

7.10. Brak ptatnosci w terminie moze skutkowa¢ anulowaniem rezerwacji po wczesniejszym wezwaniu Uczestnika do
zaptaty.

7.11. W przypadku ptatnosci w walucie obcej, przewalutowania, optat bankowych lub prowizji operatorow ptatnosci,
koszty te ponosi Uczestnik, chyba ze oferta stanowi inaczej.

8. Zakres swiadczen i standard wyjazdu

8.1. Organizator zobowigzuje sie do realizacji Swiadczen zgodnie z oferta, umowa i Regulaminem.
8.2. Szczegodtowy zakres Swiadczen danego wyjazdu okresla oferta.

8.3. Program wyjazdu moze obejmowac aktywnosci rowerowe, spotkania organizacyjne, integracje, warsztaty,
odprawy, zdjecia, nagrania, transfery i inne elementy wskazane w ofercie.

8.4. Organizator doktada nalezytej starannosci, aby wyjazdy ABix miaty charakter premium, jednak pojecie ,premium”
odnosi sie do zatozen organizacyjnych, jakosci komunikacji, starannosci przygotowania tras, opieki i doswiadczenia
uczestnika, a nie oznacza gwarancji okreslonego standardu wszystkich ustug, jesli nie zostat on wyraznie wskazany w
ofercie.

8.5. Standard zakwaterowania, wyzywienia, transportu i innych ustug jest kazdorazowo opisany w ofercie.

8.6. Zdjecia, wizualizacje, opisy tras i materiaty promocyjne majg charakter informacyjny i moga rézni¢ sie od
rzeczywistego przebiegu wyjazdu, jezeli wynika to z warunkéw atmosferycznych, bezpieczenstwa, decyzji lokalnych
wiadz, dostepnosci ustug lub innych okolicznosci.

9. Grupy i poziomy zaawansowania

9.1. Wyjazdy ABix mogg by¢ organizowane z podziatem na grupy wedtug poziomu zaawansowania, charakteru jazdy
lub celu wyjazdu.

9.2. Przewidywane grupy mogg obejmowac w szczegolnosci: Performance - Full Gas, Endurance, Gravel, Social -
Coffee Ride oraz Turystyka - Gruppetto.

9.3. Opis grup, orientacyjne tempo, dystanse, przewyzszenia, wymagania techniczne i poziom trudnosci sg okreslane
w ofercie lub komunikacji przedwyjazdowe;.

9.4. Uczestnik zobowigzany jest do rzetelnego podania swojego poziomu sportowego, doswiadczenia, umiejetnosci
jazdy w grupie oraz ewentualnych ograniczen.

9.5. Organizator zastrzega sobie prawo do przypisania Uczestnika do odpowiedniej grupy oraz zmiany grupy w trakcie
wyjazdu, jezeli jest to uzasadnione bezpieczenstwem, poziomem sportowym, komfortem grupy lub prawidtowg
realizacjg programu.

9.6. Uczestnik nie moze zgdac¢ udziatu w grupie o wyzszym poziomie trudnosci, jezeli Organizator lub Prowadzgcy
uzna, ze mogtoby to zagraza¢ bezpieczenstwu Uczestnika lub grupy.

9.7. Zmiana grupy z przyczyn bezpieczenstwa, organizacyjnych lub sportowych nie stanowi podstawy do zwrotu
catosci lub czesci ceny wyjazdu.

10. Aktywnosci rowerowe i zasady bezpieczenstwa

10.1. Uczestnik zobowigzuje sie do przestrzegania przepiséw ruchu drogowego obowigzujgcych w kraju realizacji
wyjazdu, jazdy w kasku przez caly czas trwania aktywnosci rowerowych, stosowania sie do polecen Prowadzgcych,
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zachowania ostroznosci i kultury jazdy, informowania Prowadzgcego o problemach zdrowotnych, technicznych lub
organizacyjnych oraz niewprowadzania zagrozenia dla siebie i innych uczestnikow.

10.2. Jazda bez kasku jest zabroniona.
10.3. Brak kasku oznacza brak mozliwosci udziatu w aktywnosci rowerowej.

10.4. Uczestnik odpowiada za swoje decyzje podejmowane podczas jazdy, w szczegolnosci za sposob pokonywania
zakretow, zjazddéw, skrzyzowan, rond, odcinkdw technicznych i miejsc niebezpiecznych.

10.5. Prowadzacy nie sg funkcjonariuszami stuzb porzgdkowych i nie mogg gwarantowac catkowitego bezpieczehstwa
w ruchu drogowym.

10.6. Organizator moze skrocic¢, zmieni¢, odwotac lub przerwaé aktywnos¢ rowerowa z uwagi na warunki
atmosferyczne, bezpieczenstwo grupy, wypadek, stan zdrowia Uczestnika, awarie sprzetu, decyzje wtadz lokalnych,
zamkniecie drég lub inne okolicznosci wptywajace na bezpieczenstwo lub mozliwos¢ realizaciji trasy.

10.7. Uczestnik, ktoéry nie stosuje sie do zasad bezpieczenstwa, moze zosta¢ wykluczony z danej aktywnosci
rowerowej bez prawa do zwrotu czesci ceny, chyba ze przepisy prawa stanowig inaczej.

11. Sprzet rowerowy

11.1. Uczestnik odpowiada za stan techniczny roweru, na ktérym bierze udziat w aktywnosciach, chyba ze rower
zostat wypozyczony w ramach ustugi swiadczonej lub posredniczonej przez Organizatora.

11.2. Rower Uczestnika powinien by¢ sprawny technicznie, bezpieczny i przygotowany do charakteru wyjazdu.

11.3. Uczestnik powinien posiada¢ co najmniej: sprawne hamulce, sprawny naped, opony w dobrym stanie, zapasowg
detke lub system naprawczy, pompke lub naboj CO,, bidony, odziez odpowiednig do warunkéw pogodowych,
oswietlenie, jezeli charakter trasy lub przepisy tego wymagajg, dokument tozsamosci oraz telefon z mozliwoscig
kontaktu.

11.4. Organizator moze odmoéwi¢ Uczestnikowi udziatu w aktywnosci rowerowej, jezeli stan roweru lub wyposazenia
stwarza zagrozenie dla Uczestnika, grupy lub innych uczestnikdw ruchu drogowego.

11.5. Ostateczna decyzja o dopuszczeniu roweru do udziatu w aktywnosci nalezy do Organizatora lub Prowadzgcego.

11.6. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenie, utrate lub kradziez roweru Uczestnika, chyba ze
szkoda powstata z winy Organizatora lub oséb, za ktére Organizator ponosi odpowiedzialno$¢ zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa.

11.7. Zasady transportu rowerdw, odpowiedzialnosci za rowery w transporcie oraz ewentualnego wypozyczenia
roweréw mogg zostac¢ okreslone w odrebnym regulaminie.

12. Wypozyczenie roweru

12.1. Jezeli dany wyjazd przewiduje mozliwos¢ wypozyczenia roweru, zasady wypozyczenia zostang okreslone w
ofercie lub odrebnym regulaminie wypozyczenia.

12.2. Wypozyczenie roweru moze wymagac¢ zawarcia odrebnej umowy, wptaty kaucji, akceptacji regulaminu
wypozyczalni, podania danych niezbednych do ustawienia roweru oraz posiadania ubezpieczenia obejmujgcego
szkody w sprzecie.

12.3. Uczestnik ponosi odpowiedzialno$¢ za uszkodzenie, utrate lub kradziez wypozyczonego roweru na zasadach
okreslonych w umowie wypozyczenia lub regulaminie wypozyczalni.

12.4. Organizator nie gwarantuje dostepnosci roweru w konkretnym modelu, rozmiarze lub konfiguracji, chyba ze
zostato to wyraznie potwierdzone w ofercie lub umowie.

13. Transport roweru

13.1. Transport roweru jest elementem wyjazdu tylko wtedy, gdy zostat wyraznie wskazany w ofercie.

13.2. Jezeli oferta przewiduje transport roweru organizowany przez Organizatora, Uczestnik zobowigzany jest
dostarczy¢ rower w terminie, miejscu i stanie wskazanym przez Organizatora.
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13.3. Organizator moze okresli¢ wymagania dotyczace przygotowania roweru do transportu, w szczegélnosci zdjecia
pedatéw, zabezpieczenia kierownicy, spuszczenia cisnienia z opon, demontazu koét, uzycia pokrowca, kartonu lub
walizki rowerowe;.

13.4. Uczestnik odpowiada za prawidtowe przygotowanie roweru do transportu, chyba ze Organizator wyraznie przejat
ten obowigzek w ofercie lub umowie.

13.5. Organizator moze odmowic¢ przyjecia roweru do transportu, jezeli rower jest nieprzygotowany, brudny,
uszkodzony, niewtasciwie zabezpieczony albo jego transport mogtby spowodowac szkode.

13.6. Zasady odpowiedzialnosci za rower w transporcie, terminy odbioru i zwrotu oraz ewentualne limity wartosci
sprzetu mogg zostac okreslone w odrebnym regulaminie transportu roweréw.

13.7. Organizator rekomenduje posiadanie ubezpieczenia obejmujgcego uszkodzenie, utrate lub kradziez roweru w
podrozy.

14. Support Car i wsparcie techniczne

14.1. Jezeli oferta danego wyjazdu przewiduje support car, Organizator zapewnia samochdd wsparcia w zakresie
opisanym w ofercie.

14.2. Support car moze petni¢ w szczegodlnosci funkcje wsparcia technicznego, transportu czesci rzeczy osobistych,
punktu awaryjnego, wsparcia przy zmianie odziezy, pomocy przy drobnych awariach oraz wsparcia logistycznego.

14.3. Support car nie jest prywatnym srodkiem transportu Uczestnika i nie gwarantuje natychmiastowej pomocy w
kazdym miejscu i czasie.

14.4. Zakres wsparcia technicznego zalezy od warunkow trasy, liczby grup, dostepnosci pojazdu, bezpieczenstwa oraz
mozliwosci organizacyjnych.

14.5. Organizator nie gwarantuje naprawy kazdej awarii roweru.

14.6. Koszty czesci zamiennych, specjalistycznych napraw, ustug serwisowych, transportu do zewnetrznego serwisu
lub zakupu sprzetu ponosi Uczestnik, chyba ze oferta stanowi inacze;.

15. Alkohol, uzywki i zachowanie Uczestnikéw

15.1. Organizator dopuszcza umiarkowane spozywanie alkoholu przez petnoletnich Uczestnikoéw poza aktywnosciami
rowerowymi, o ile nie narusza to prawa, zasad hotelu, zasad grupy, bezpieczenstwa ani komfortu innych osob.

15.2. Spozywanie alkoholu bezposrednio przed aktywnosciami rowerowymi lub w trakcie ich trwania jest zabronione.

15.3. Uczestnik znajdujgcy sie pod wptywem alkoholu, srodkéw odurzajgcych, substancji psychoaktywnych lub innych
substancji ograniczajgcych zdolnos¢ bezpiecznej jazdy moze zostac¢ niedopuszczony do aktywnosci rowerowe;.

15.4. Organizator moze wykluczy¢ Uczestnika z aktywnosci lub catego wyjazdu, jezeli Uczestnik stwarza zagrozenie
dla siebie lub innych, narusza przepisy prawa, zachowuje sie agresywnie, wulgarnie lub niebezpiecznie, niszczy
mienie, razgco narusza zasady wspoizycia spotecznego, nie stosuje sie do polecen Organizatora lub Prowadzgcych
albo zaktdca przebieg wyjazdu.

15.5. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody, wypadki, mandaty, kary, urazy lub inne konsekwencje
wynikajgce z zachowania Uczestnika po spozyciu alkoholu, srodkéw odurzajgcych lub innych substanciji, chyba ze
przepisy prawa stanowig inaczej.

15.6. Wykluczenie Uczestnika z przyczyn wskazanych w niniejszym punkcie nie stanowi podstawy do zwrotu catosci
lub czesci ceny wyjazdu, chyba ze bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa stanowig inacze;.

16. Ubezpieczenie

16.1. Uczestnik zobowigzany jest posiada¢ ubezpieczenie odpowiednie do charakteru wyjazdu, w szczegdlnosci
obejmujgce koszty leczenia, nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw, odpowiedzialno$¢ cywilng, assistance, koszty
ratownictwa, aktywnos¢ rowerowg, sportowg lub rekreacyjng, transport medyczny i powrét do kraju, jezeli dotyczy.

16.2. W przypadku wyjazdéw zagranicznych Uczestnik powinien posiada¢ ubezpieczenie obowigzujgce w kraju
docelowym i krajach tranzytowych.
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16.3. Jezeli ubezpieczenie jest zawarte w cenie wyjazdu, zakres ochrony zostanie wskazany w ofercie lub
dokumentach ubezpieczeniowych.

16.4. Jezeli ubezpieczenie nie jest zawarte w cenie wyjazdu, Uczestnik zobowigzany jest wykupic je we wtasnym
zakresie.

16.5. Organizator moze zazada¢ od Uczestnika okazania potwierdzenia posiadania ubezpieczenia.
16.6. Brak wymaganego ubezpieczenia moze skutkowa¢ odmowg udziatu w wyjezdzie lub aktywnosciach rowerowych.

16.7. Organizator rekomenduje posiadanie dodatkowego ubezpieczenia obejmujgcego rezygnacje z wyjazdu,
przerwanie podrézy, transport i uszkodzenie roweru, kradziez roweru oraz udziat w aktywnosciach sportowych.

17. Dokumenty podrézne, przepisy lokalne i wymagania wjazdowe

17.1. Uczestnik odpowiada za posiadanie waznych dokumentéw podréznych wymaganych do udziatu w wyjezdzie, w
szczegolnosci dowodu osobistego, paszportu, wizy lub innych dokumentéw wymaganych przez kraj docelowy albo
kraje tranzytowe.

17.2. Uczestnik odpowiada za spetnienie wymagan wjazdowych, sanitarnych, zdrowotnych, wizowych i
administracyjnych, chyba ze oferta wyraznie wskazuje, ze Organizator zapewnia okreslong pomoc w tym zakresie.

17.3. Organizator przekaze Uczestnikowi ogdlne informacje organizacyjne dotyczace wyjazdu, jednak Uczestnik
powinien samodzielnie zweryfikowa¢ aktualne wymagania dotyczgce podrozy, zwtaszcza w przypadku wyjazdow poza
Unie Europejska.

17.4. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za odmowe wpuszczenia Uczestnika na poktad samolotu, promu,
autobusu, do kraju docelowego lub hotelu, jezeli wynika to z braku wymaganych dokumentow, niespetnienia wymagan
wjazdowych lub okolicznosci lezgcych po stronie Uczestnika.

17.5. Uczestnik odpowiada za sprawdzenie, czy wybrany przez niego lot, lotnisko, godzina przylotu oraz godzina
wylotu sg zgodne z harmonogramem wyjazdu i zasadami transferu wskazanymi przez Organizatora.

17.6. Uczestnik powinien posiada¢ dokumenty wymagane przez przewoznika lotniczego, kraj docelowy oraz kraje
tranzytowe, w tym dokument tozsamosci, paszport, wize, potwierdzenie ubezpieczenia lub inne dokumenty, jezeli sg
wymagane.

17.7. Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki zakupu przez Uczestnika lotu uniemozliwiajacego lub
utrudniajgcego udziat w wyjezdzie, w szczegolnosci lotu przylatujgcego po rozpoczeciu programu albo wylatujgcego
przed zakohczeniem programu.

18. Przeloty i podréz Uczestnika

18.1. O ile oferta danego wyjazdu wyraznie nie stanowi inaczej, przeloty nie sg elementem wyjazdu organizowanego
przez Organizatora.

18.2. Uczestnik dokonuje zakupu biletéw lotniczych samodzielnie, we wtasnym imieniu, na wtasny koszt i na wtasne
ryzyko.

18.3. Organizator moze wskaza¢ rekomendowane potgczenia lotnicze, sugerowane lotniska, orientacyjne godziny
przylotu i wylotu oraz informacje dotyczace transferéw. Informacje te majg charakter organizacyjny i pomocniczy.

18.4. Rekomendacja potgczenia lotniczego przez Organizatora nie oznacza, ze Organizator sprzedaje bilet lotniczy,
posredniczy w sprzedazy biletu lotniczego, zawiera umowe przewozu w imieniu Uczestnika, odpowiada za dziatania
lub zaniechania przewoznika lotniczego, odpowiada za zmiane ceny biletu, dostepnos¢ miejsc, zmiane rozktadu,
opdznienie, odwotanie lotu lub odmowe wejscia na pokifad.

18.5. Uczestnik odpowiada za wybor taryfy lotniczej, dokupienie odpowiedniego bagazu, w tym bagazu rowerowego,
oraz zapoznanie sie z warunkami przewozu danego przewoznika.

18.6. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienie lotu, odwotanie lotu, zmiane godziny lotu, odmowe
wejscia na poktad, brak wymaganych dokumentoéw podréznych, zagubienie, uszkodzenie lub op6znienie bagazu,
zagubienie, uszkodzenie lub opdznienie bagazu rowerowego, koszty zmiany biletu, koszty zakupu nowego biletu,
koszty dodatkowego noclegu, transportu lub wyzywienia wynikajgce z probleméw z lotem zakupionym samodzielnie
przez Uczestnika.
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18.7. Uczestnik zobowigzany jest tak zaplanowac¢ podroz, aby stawic¢ sie w miejscu rozpoczecia wyjazdu w terminie i
godzinie wskazanej przez Organizatora.

18.8. Niestawienie sie Uczestnika w miejscu rozpoczecia wyjazdu z powodu opdznienia, odwotania lub zmiany lotu
zakupionego samodzielnie przez Uczestnika nie stanowi podstawy do automatycznego zwrotu catosci lub czesci ceny
wyjazdu, chyba ze bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa stanowig inaczej.

18.9. Organizator moze, w miare mozliwosci, poméc Uczestnikowi w dotgczeniu do grupy w pdézniejszym terminie,
jednak dodatkowe koszty transportu, noclegu, wyzywienia lub zmian organizacyjnych ponosi Uczestnik, chyba ze
Organizator postanowi inacze;j.

18.10. Organizator rekomenduje wykupienie przez Uczestnika ubezpieczenia obejmujgcego koszty rezygnaciji z
podrozy, opdznienia lotu, utraty bagazu, uszkodzenia bagazu rowerowego oraz przerwania podrézy.

19. Transfery lotniskowe
19.1. Transfer lotniskowy jest elementem wyjazdu tylko wtedy, gdy zostat wyraznie wskazany w ofercie.

19.2. Transfer lotniskowy, jezeli jest przewidziany w ofercie, realizowany jest wytgcznie z lotniska lub lotnisk
wskazanych przez Organizatora, w terminach wskazanych przez Organizatora, w okreslonych godzinach lub
przedziatach czasowych oraz zgodnie z zasadami organizacyjnymi przekazanymi Uczestnikom przed wyjazdem.

19.3. Organizator moze wyznaczy¢ jedno lub kilka okien transferowych, dopasowanych do rekomendowanych godzin
przylotu i wylotu.

19.4. Uczestnik, ktéry wybierze lot poza rekomendowanymi godzinami lub na inne lotnisko niz wskazane przez
Organizatora, moze by¢ zobowigzany do samodzielnej organizacji transportu do miejsca zakwaterowania lub pokrycia
kosztéw indywidualnego transferu.

19.5. W przypadku opdznienia lotu Organizator dofozy rozsgdnych staran, aby poméc Uczestnikowi w dotarciu do
miejsca zakwaterowania, jednak nie gwarantuje oczekiwania transferu bez ograniczeh czasowych ani organizac;ji
dodatkowego transportu bez dodatkowych kosztéw.

19.6. Jezeli opdznienie, odwotanie lub zmiana lotu uniemozliwia Uczestnikowi skorzystanie z zaplanowanego
transferu, Uczestnik ponosi koszty alternatywnego transportu, chyba ze Organizator postanowi inacze;.

19.7. Uczestnik zobowigzany jest przekaza¢ Organizatorowi dane dotyczace przylotu i wylotu w terminie wskazanym
przez Organizatora.

19.8. Brak przekazania danych lotu w wymaganym terminie moze uniemozliwi¢ Organizatorowi zapewnienie transferu.

20. Zmiany programu

20.1. Program wyjazdu moze ulec zmianie przed rozpoczeciem lub w trakcie wyjazdu z przyczyn organizacyjnych,
bezpieczenhstwa, pogodowych, logistycznych, zdrowotnych, drogowych lub innych uzasadnionych okolicznosci.

20.2. Organizator moze dokona¢ nieznacznych zmian programu, jezeli nie wptywajg one istotnie na charakter i
wartos¢ wyjazdu.

20.3. Organizator poinformuje Uczestnikdw o zmianach w sposéb jasny i zrozumiaty, odpowiednio do okolicznosci.

20.4. Zmiana kolejnosci tras, godzin aktywnosci, dlugosci przejazdu, miejsca zbiérki, grupy, Prowadzacego lub formy
aktywnos$ci nie stanowi istotnej zmiany umowy, jezeli ogdiny charakter wyjazdu zostaje zachowany.

20.5. Jezeli konieczne bedg istotne zmiany gtéwnych swiadczen przed rozpoczeciem wyjazdu, Organizator
poinformuje Uczestnika o przystugujacych mu prawach zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

20.6. Organizator moze zastgpi¢ dang trase inng trasg o podobnym charakterze, jezeli pierwotna trasa nie moze
zostac bezpiecznie lub legalnie zrealizowana.

21. Minimalna liczba uczestnikéw i odwotanie wyjazdu

21.1. Realizacja wyjazdu moze by¢ uzalezniona od zebrania minimalnej liczby uczestnikéw wskazanej w ofercie.

21.2. Minimalna liczba uczestnikéw wynosi: 6.
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21.3. Organizator moze odwota¢ wyjazd z powodu niewystarczajgcej liczby uczestnikéw, informujac Uczestnika w
terminie wskazanym w ofercie lub umowie.

21.4. Jezeli realizacja imprezy turystycznej jest uzalezniona od osiggniecia minimalnej liczby uczestnikow, Organizator
moze rozwigza¢ umowe z tego powodu wylgcznie z zachowaniem terminéw i zasad wynikajgcych z obowigzujgcych
przepisow, w szczegolnosci nie pézniej niz 20 dni przed rozpoczeciem imprezy trwajgcej ponad 6 dni, 7 dni przed
imprezg trwajagca 2—6 dni albo 48 godzin przed imprezg trwajgca krécej niz 2 dni.

21.5. W przypadku odwotania wyjazdu przez Organizatora z powodu niewystarczajgcej liczby uczestnikow Uczestnik
otrzyma zwrot dokonanych wptat zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

21.6. Organizator moze rowniez odwota¢ wyjazd w przypadku wystgpienia nieuniknionych i nadzwyczajnych
okolicznosci uniemozliwiajgcych realizacje wyjazdu lub istotnie wptywajacych na jego bezpieczenstwo.

21.7. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za dodatkowe koszty poniesione przez Uczestnika poza
Swiadczeniami objetymi umowa, w szczegdlnosci za samodzielnie zakupione bilety lotnicze, chyba Ze przepisy prawa
stanowig inacze;.

22. Rezygnacja Uczestnika z wyjazdu

22.1. Uczestnik moze odstgpi¢ od umowy o udziat w wyjezdzie w kazdym czasie przed jego rozpoczeciem, z
zastrzezeniem praw wynikajgcych z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.

22.2. Rezygnacje nalezy ztozy¢ e-mailem na adres hello@a6ix.cc albo w formie pisemnej. Za date rezygnacji uznaje
sie dzien otrzymania oswiadczenia przez Organizatora.

22.3. Jezeli do danego wyjazdu majg zastosowanie przepisy o imprezach turystycznych, Organizator moze pobrac
odpowiednig i uzasadniong optate za odstgpienie od umowy. Optata moze byc¢ okreslona w zaleznosci od terminu
rezygnacji, z uwzglednieniem spodziewanych oszczednosci kosztow oraz mozliwos$ci alternatywnego wykorzystania
Swiadczen.

22.4. Standardowa tabela zwrotéw ABix:

Termin rezygnacji Zwrot Optata za odstapienie Zasada

> 91 dni przed wyjazdem 90% 10% standardowo
90-61 dni przed wyjazdem 75% 25% standardowo
60-31 dni przed wyjazdem 50% 50% standardowo
< 30 dni przed wyjazdem 0% 100% standardowo

22.5. Zwrot obliczany jest od kwoty faktycznie wptaconej Organizatorowi na poczet danego wyjazdu. Jezeli oferta
konkretnego wyjazdu przewiduje korzystniejsze warunki, stosuje sie warunki korzystniejsze.

22.6. Na zgdanie Uczestnika Organizator uzasadni wysoko$¢ optaty za odstgpienie, z uwzglednieniem poniesionych
kosztow, kosztdw zaoszczedzonych oraz mozliwosci alternatywnego wykorzystania Swiadczen.

22.7. Uczestnik moze przenies¢ na inng osobe prawa i obowigzki wynikajgce z umowy, jezeli osoba ta spetnia warunki
udziatu w wyjezdzie. Zgtoszenie powinno nastgpi¢ w rozsgdnym terminie przed rozpoczeciem wyjazdu, co do zasady
nie pozniej niz 7 dni przed jego rozpoczeciem.

22.8. Organizator moze obcigzy¢ Uczestnika wytgcznie uzasadnionymi i rzeczywiscie poniesionymi kosztami
przeniesienia umowy. Standardowa optata administracyjna A6ix wynosi 250 zi, o ile odpowiada rzeczywistym kosztom
zmiany; jezeli rzeczywiste koszty sg nizsze, pobierana jest kwota nizsza.

22.9. Osoba przejmujgca miejsce musi spetnia¢ warunki udziatu i zaakceptowaé obowigzujgce dokumenty.
Przeniesienie nie moze narusza¢ obowigzkéw Organizatora wynikajgcych z prawa ani warunkéw ustugodawcow.
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22.10. Organizator rekomenduje wykupienie ubezpieczenia kosztéw rezygnacji z wyjazdu.

22.11. Postanowienia niniejszego rozdziatu nie ograniczajg praw Uczestnika wynikajacych z bezwzglednie
obowigzujgcych przepiséw prawa.

23. Przerwanie udziatu w wyjezdzie

23.1. Uczestnik moze w dowolnym momencie przerwac udziat w wyjezdzie.

23.2. Przerwanie udziatu w wyjezdzie z przyczyn lezacych po stronie Uczestnika, w szczegoélnosci zdrowotnych,
osobistych, rodzinnych, zawodowych, sprzetowych lub zwigzanych z kondycjg sportowa, nie stanowi podstawy do
automatycznego zwrotu catosci lub czesci ceny.

23.3. Organizator moze udzieli¢ Uczestnikowi pomocy organizacyjnej w zakresie wczesniejszego powrotu, kontaktu z
ubezpieczycielem, lekarzem, hotelem lub przewoznikiem, w miare mozliwosci i okolicznosci.

23.4. Dodatkowe koszty wynikajgce z przerwania udziatu w wyjezdzie ponosi Uczestnik, chyba ze przepisy prawa lub
warunki ubezpieczenia stanowig inaczej.

24. Odpowiedzialnosé Organizatora

24 1. Jezeli wyjazd stanowi impreze turystyczng, Organizator odpowiada za wykonanie wszystkich ustug turystycznych
objetych umowa, niezaleznie od tego, czy wykonuje je sam, czy korzysta z innych dostawcow ustug turystycznych, na
zasadach okreslonych w obowigzujgcych przepisach.

24.2. Organizator nie wylgcza ani nie ogranicza odpowiedzialnosci w zakresie, w jakim bytoby to sprzeczne z
bezwzglednie obowigzujgcymi przepisami prawa.

24.3. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikajgce z naruszenia przez Uczestnika przepiséw ruchu
drogowego, niestosowania sie do polecen Prowadzgcych, jazdy poza grupg lub poza wyznaczong trasg bez zgody
Organizatora, jazdy pod wptywem alkoholu lub srodkéw odurzajgcych, zatajenia informacji o stanie zdrowia,
niewtasciwego stanu technicznego roweru Uczestnika, braku odpowiedniego ubezpieczenia, dziatania lub zaniechania
Uczestnika, dziatania oséb trzecich, za ktére Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci zgodnie z prawem, sity
wyzszej albo nieuniknionych i nadzwyczajnych okolicznosci.

24 4. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za decyzje Uczestnika podejmowane samodzielnie podczas jazdy, w
szczegolnosci dotyczace predkosci, toru jazdy, hamowania, wyprzedzania, zjazdéw, pokonywania zakretéw i oceny
ryzyka.

24.5. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za mandaty, kary administracyjne, grzywny lub inne konsekwencje
naruszenia przez Uczestnika przepiséw prawa.

24.6. Organizator nie odpowiada za swiadczenia zakupione samodzielnie przez Uczestnika poza ofertg Organizatora,
w szczegolnosci bilety lotnicze, dodatkowe noclegi, prywatne transfery, dodatkowe ubezpieczenia, prywatny wynajem
sprzetu lub ustugi fakultatywne.

25. Odpowiedzialnos¢ Uczestnika

25.1. Uczestnik ponosi odpowiedzialnos¢ za prawdziwos¢ podanych danych, swéj stan zdrowia, swoje zachowanie,
przestrzeganie przepiséw prawa, stan techniczny swojego roweru, szkody wyrzadzone Organizatorowi, innym
uczestnikom, hotelom, przewoznikom, wypozyczalniom lub osobom trzecim, posiadanie wymaganych dokumentéw i
ubezpieczen oraz przestrzeganie zasad bezpieczenstwa.

25.2. Uczestnik zobowigzuje sie naprawi¢ szkody wyrzgdzone z wtasnej winy lub pokry¢ koszty ich naprawy.

25.3. W przypadku szkody wyrzadzonej przez Uczestnika w hotelu, pojezdzie, wypozyczonym rowerze, sprzecie lub
innym mieniu, Uczestnik moze zosta¢ obcigzony kosztami zgodnie z zasadami danego ustugodawcy lub
obowigzujgcymi przepisami.

26. Sita wyzsza oraz nieuniknione i nadzwyczajne okolicznosci
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26.1. Przez site wyzszg oraz nieuniknione i nadzwyczajne okoliczno$ci rozumie sie¢ zdarzenia pozostajgce poza
kontrolg Organizatora lub Uczestnika, ktorych skutkdw nie mozna byto unikngé mimo podjecia rozsadnych dziatan.

26.2. Do takich okolicznosci moga naleze¢ w szczegolnosci: wojna, zamieszki, akty terrorystyczne, kleski zywiotowe,
pozary, powodzie, trzesienia ziemi, epidemie, pandemie, zagrozenia sanitarne, decyzje wtadz panstwowych lub
lokalnych, zamknigcie granic, lotnisk, portow, drog, strajki, ekstremalne warunki pogodowe, zagrozenia
bezpieczenstwa w miejscu docelowym oraz inne zdarzenia uniemozliwiajgce lub istotnie utrudniajgce realizacje
wyjazdu.

26.3. W przypadku wystgpienia takich okolicznosci Organizator moze zmieni¢ program, zaproponowac¢ $wiadczenia
zastepcze, przetozy¢ wyjazd lub odwota¢ wyjazd, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

27. Zdjecia, filmy i wizerunek

27.1. Podczas wyjazdow AGix mogg by¢ wykonywane zdjecia, filmy, nagrania z drona, nagrania sportowe oraz relacje
Z przebiegu wyjazdu.

27.2. Materiaty moga by¢ wykorzystywane w szczegolnosci na stronie internetowej Organizatora, profilach AGix w
mediach spotecznosciowych, Instagramie, Facebooku, TikToku, YouTube, materiatach promocyjnych, ofertach
kolejnych wyjazdow, reklamach internetowych oraz prezentacjach marki.

27.3. Szczegotowa zgoda na wykorzystanie wizerunku powinna zosta¢ odebrana od Uczestnika w osobnym
formularzu lub jako osobne o$wiadczenie podczas rezerwaciji.

27.4. Uczestnik, ktory nie wyraza zgody na indywidualne utrwalanie i publikacje swojego wizerunku, powinien
poinformowa¢ Organizatora przed rozpoczeciem wyjazdu.

27.5. Organizator dotozy rozsadnych staran, aby uszanowac¢ sprzeciw Uczestnika, jednak Uczestnik przyjmuje do
wiadomosci, ze podczas wydarzen grupowych moze pojawic sie w tle materiatdbw dokumentujgcych przebieg wyjazdu.

27.6. Zasady przetwarzania danych osobowych, w tym danych zwigzanych z wizerunkiem, okresla Polityka
Prywatnosci Organizatora.

28. Dane osobowe
28.1. Administratorem danych osobowych Uczestnikow jest AM PM Michat Adamczyk.

28.2. Dane osobowe sg przetwarzane w celu obstugi rezerwaciji, zawarcia i wykonania umowy, realizacji wyjazdu,
kontaktu organizacyjnego, rozliczen, obstugi reklamacji, realizacji obowigzkéw prawnych, ochrony praw Organizatora
oraz dziatan marketingowych, jezeli Uczestnik wyrazit odpowiednig zgode lub istnieje inna podstawa prawna.

28.3. Szczegodtowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych zawiera Polityka Prywatnosci dostepna na
stronie www.a6ix.cc.

28.4. W przypadku wyjazdéw zagranicznych dane Uczestnika mogg by¢ przekazywane podmiotom niezbednym do
realizacji wyjazdu, w szczegolnosci hotelom, przewoznikom, ubezpieczycielom, wypozyczalniom, lokalnym partnerom i
dostawcom ustug.

29. Reklamacje i zgtaszanie niezgodnosci

29.1. Uczestnik powinien zgtasza¢ wszelkie niezgodnosci, problemy lub zastrzezenia niezwtocznie, w miare
mozliwosci jeszcze w trakcie wyjazdu, tak aby Organizator mogt podjg¢ dziatania naprawcze.

29.2. Zgtoszenia mozna kierowac bezposrednio do Prowadzgcego, do osoby koordynujgcej wyjazd, mailowo na adres
hello@abix.cc lub telefonicznie pod numer 507128245.

29.3. Reklamacja powinna zawiera¢ imie i nazwisko Uczestnika, nazwe i termin wyjazdu, opis zgtaszanej
niezgodnosci, oczekiwany sposob rozwigzania sprawy, dane kontaktowe oraz ewentualne dowody, zdjecia lub
dokumenty.

29.4. Organizator rozpatruje reklamacje niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania, chyba
ze przepisy prawa przewidujg inny termin.

29.5. Brak zgtoszenia problemu w trakcie wyjazdu moze utrudni¢ Organizatorowi usuniecie niezgodnosci, jednak nie
pozbawia Uczestnika uprawnien wynikajgcych z obowigzujgcych przepisow prawa.
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30. Postanowienia porzadkowe

30.1. Uczestnik zobowigzuje sie do przestrzegania Regulaminu, programu wyjazdu, zasad bezpieczenstwa,
regulamindw hoteli, przewoznikéw, wypozyczalni i innych ustugodawcow, przepiséw prawa kraju pobytu oraz polecen
Organizatora i Prowadzgcych.

30.2. Organizator moze usungc¢ z wyjazdu Uczestnika, ktéry razgco narusza Regulamin, przepisy prawa, zasady
bezpieczenstwa lub dobro grupy.

30.3. W przypadku usuniecia Uczestnika z wyjazdu z przyczyn lezgcych po jego stronie, Uczestnik ponosi koszty
dalszego pobytu, transportu, powrotu i innych konsekwenciji, chyba ze przepisy prawa stanowig inacze;.

31. Komunikacja z Uczestnikiem

31.1. Podstawowym kanatem komunikacji z Uczestnikiem jest adres e-mail podany podczas rezerwac;ji.

31.2. Organizator moze réwniez komunikowac sie z Uczestnikiem telefonicznie, przez SMS, komunikatory internetowe
lub zamkniete grupy organizacyjne.

31.3. Uczestnik zobowigzuje sie do podania prawidtowych danych kontaktowych i regularnego sprawdzania
wiadomosci od Organizatora.

31.4. Informacje przekazane Uczestnikowi na trwatym nosniku, w szczegdlnosci wiadomoscig e-mail, uznaje sie za
skutecznie doreczone, chyba Ze przepisy prawa stanowig inaczej.

32. Prawo wlasciwe

32.1. Do uméw zawieranych przez Organizatora stosuje sie prawo polskie, chyba ze bezwzglednie obowigzujgce
przepisy prawa stanowig inaczej.

32.2. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg wtasciwe przepisy prawa polskiego, w
szczegolnosci przepisy dotyczgce imprez turystycznych, praw konsumenta, kodeksu cywilnego oraz ochrony danych
osobowych.

32.3. Postanowienia Regulaminu nie ograniczajg praw Uczestnika przystugujacych mu na podstawie bezwzglednie
obowigzujgcych przepiséw prawa.

33. Postanowienia koncowe

33.1. Regulamin jest dostepny na stronie internetowej www.abix.cc.

33.2. Organizator moze zmieni¢ Regulamin z waznych przyczyn, w szczegélnosci zmiany przepiséw prawa, zmiany
modelu dziatalnosci, zmiany zakresu ustug, zmiany danych Organizatora, konieczno$ci doprecyzowania zasad
bezpieczenstwa, wymogow ubezpieczyciela, partneréw lub organéw administraciji.

33.3. Do uméw zawartych przed zmiang Regulaminu stosuje sie wersje Regulaminu zaakceptowang przez Uczestnika
w chwili zawarcia umowy, chyba ze zmiana jest korzystna dla Uczestnika lub przepisy prawa stanowig inaczej.

33.4. Jezeli ktérekolwiek postanowienie Regulaminu okaze sie niewazne lub bezskuteczne, pozostate postanowienia
pozostajg w mocy.

33.5. Zatgcznikami do Regulaminu mogg by¢ w szczegolnosci: oswiadczenie zdrowotne Uczestnika, formularz zgody
na wykorzystanie wizerunku, regulamin wypozyczenia roweru, regulamin transportu roweru, szczegétowe warunki
konkretnego wyjazdu, informacja o ubezpieczeniu, standardowy formularz informacyjny dla imprezy turystycznej, jezeli
ma zastosowanie, oraz polityka prywatnosci.

33.6. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1.07.2026.

33.7. Dane Organizatora: AM PM Michat Adamczyk, ul. Metalowcéw 9/15, 37-450 Stalowa Wola, NIP 8652461814,
hello@abix.cc, tel. 507128245, www.abix.cc.
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